
 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
SMULDERS – WEBSITE  
EINLEITUNG 
Bei ihren Tätigkeiten verarbeitet SMULDERS GROUP NV verschiedene Daten, darunter kommerzielle 
wie auch personenbezogene Daten.  
 
SMULDERS GROUP NV und ihre verbundenen Unternehmen legen viel Wert auf den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten. Die vorliegende Datenschutzerklärung beschreibt den Ansatz der 
SMULDERS GROUP NV und die wichtigsten Maßnahmen, die zum Schutz der Daten der Nutzer der 
Website und der potenziellen Bewerber über die Karriere-Website getroffen werden. 
 
Darüber hinaus beschreibt diese Datenschutzerklärung, welche personenbezogenen Daten wir auf 
welcher Grundlage verarbeiten und wie lange wir diese speichern. Schließlich informiert Sie diese 
Datenschutzerklärung darüber, welche Rechte Sie haben und wie Sie sie ausüben können. 

BEGRIFFSBESTIMMUNGEN 
Geltungsbereich 
Diese Datenschutzerklärung gilt für alle Nutzer unserer Website. Speziell für potenzielle Bewerber gilt 
die Datenschutzerklärung auf unserer Karriere-Website. 

Verantwortlicher 
SMULDERS GROUP NV mit Geschäftssitz in Hoge Mauw 200, 2370 Arendonk, Belgien und MwSt-
Nummer BE 0533.835.144 sowie ihre verbundenen Unternehmen sind Verantwortliche für die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. SMULDERS GROUP NV beachtet die Datenschutz-
Grundverordnung („DSGVO“) und die nationalen Rechtsvorschriften zur Umsetzung der DSGVO. 
SMULDERS GROUP NV wird als Verantwortlicher sämtliche personenbezogenen Daten stets auf 
transparente, angemessene und rechtmäßige Weise ausschließlich für die in der vorliegenden 
Datenschutzerklärung genannten Zwecke verarbeiten. 
 
Für weitere Informationen in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten können Sie 
sich jederzeit an unseren DSGVO-Beauftragten via privacy@smulders.com wenden. 
  

1. Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet? 
Wir erheben und verarbeiten verschiedene personenbezogene Daten der Nutzer unserer Website und 
der potenziellen Bewerber über die Karriere-Website (für die letztgenannte Kategorie betroffener 
Personen gilt die Datenschutzerklärung unserer Karriere-Website).  
Dabei handelt es sich um folgende personenbezogene Daten: 
 
a. Falls Sie Nutzer unserer Website sind: 
• Informationen zu Ihrem Computer oder Mobilgerät und zu Ihrem Besuch und Ihrer Nutzung der 

Website, darunter IP-Adresse, Betriebssystem, Browsertyp und Standort. 
 

b. Falls Sie uns per Kontaktformular kontaktieren: 
• Personenbezogene Daten, darunter Vor- und Nachname, Mobiltelefonnummer oder E-Mail-

Adresse. 
• Weitere Angaben, die Sie uns im Feld „Wie können wir Ihnen helfen?“ übermitteln.  
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2. Zu welchen Zwecken und mit welcher Rechtsgrundlage werden 
diese personenbezogenen Daten verarbeitet? 

a. Falls Sie Nutzer unserer Website sind  
Die Rechtsgrundlage ist berechtigtes Interesse (Artikel 6 Absatz 1f DSGVO), um die Funktionalität, 
Sicherheit und Analyse der Website zu ermöglichen. 

b. Falls Sie uns per Kontaktformular kontaktieren 

• Für die Verarbeitung personenbezogener Daten (Name, Telefonnummer, E-Mail-Adresse): 
o ist die Rechtsgrundlage die Erfüllung eines Vertrags oder die Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen (Artikel 6 Absatz 1b DSGVO), sofern sich die Anfrage auf unsere Dienstleistungen 
oder auf Bewerbungen bezieht. 

o ist die Rechtsgrundlage für die Beantwortung allgemeiner Anfragen berechtigtes Interesse 
(Artikel 6 Absatz 1f DSGVO). 

• Für weitere Angaben, die Sie uns im Feld „Wie können wir Ihnen helfen?“ übermitteln: 
o ist die Rechtsgrundlage die Erfüllung eines Vertrags oder die Durchführung vorvertraglicher 

Schritte (Artikel 6 Absatz 1b DSGVO) oder  
o ist die Rechtsgrundlage berechtigtes Interesse, abhängig vom Kontext (Artikel 6 Absatz 1f 

DSGVO). 
 

3. Dauer der Verarbeitung? 
Die personenbezogenen Daten der Website-Nutzer werden maximal sechs (6) Monaten lang 
gespeichert. Ihre personenbezogenen Daten sind ausschließlich für unsere Mitarbeiter und den 
Website-Host sichtbar. 
 
4. Weitergabe und Übermittlung personenbezogener Daten 
(Empfänger von personenbezogenen Daten) 
 

Bestimmte Kategorien personenbezogener Daten können mit Dritten geteilt werden, bei denen es sich 
entweder um unabhängige Verantwortliche handelt oder um Dritte, die uns bestimmte 
Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Unterstützung und den Funktionen unserer Website 
bieten, insbesondere unsere Auftragsverarbeiter: 

• die statistische Untersuchungen und Auswertungen durchführen. 
• die das Hosting der Website, von zugehörigen Datenbanken und von Cloud-Diensten durchführen. 

 
Ausnahmsweise können wir gezwungen sein, Ihre personenbezogenen Daten infolge eines 
richterlichen Beschlusses oder zur Erfüllung sonstiger Gesetze oder Vorschriften an Behörden oder 
andere Dritte weiterzugeben, um gesetzlichen Pflichten nachzukommen. 

Gemeinsam unternehmen wir alle Anstrengungen, um Ihre personenbezogenen Daten angemessen 
zu schützen. Ihre personenbezogenen Daten werden nicht verkauft, vermietet, verbreitet oder 
anderweitig auf kommerzielle Weise Dritten zur Verfügung gestellt, ausgenommen wie oben 
beschrieben oder wenn Sie dem vorab zustimmen. 

5. Welche Rechte habe ich? 
Um eines der Rechte gemäß diesem Artikel oder gemäß den geltenden Gesetzen auszuüben, können 
Sie sich an unseren DSGVO-Beauftragten via yourprivacyrights@smulders.com wenden. 
Anschließend können Sie Ihren Antrag in einer sicheren Umgebung stellen. Um den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten zu garantieren, können wir Sie um zusätzliche Informationen und/oder um 
die Verifizierung Ihrer Identität bitten, bevor wir Ihren Antrag behandeln. 
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Wir werden Ihren Antrag unverzüglich, in jedem Fall aber spätestens innerhalb eines (1) Monats nach 
Eingang beantworten. Diese Frist kann um weitere zwei (2) Monate verlängert werden, wenn dies 
unter Berücksichtigung der Komplexität und der Anzahl von Anträgen erforderlich ist. In einem solchen 
Fall unterrichten wir Sie innerhalb der ursprünglichen Frist von einem (1) Monat über die 
Fristverlängerung und die Gründe für die Verzögerung. 
 
• Recht auf Unterrichtung und Recht auf Auskunft 
Sie sind berechtigt, jederzeit kostenfrei Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten zu erhalten 
und zu erfahren, wozu wir diese in Übereinstimmung mit den geltenden Bestimmungen verwenden.  

 
• Recht auf Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung 
Sie entscheiden selbst, welche personenbezogene Daten mit uns teilen. Darüber hinaus können Sie 
von uns jederzeit die Berichtigung, Ergänzung oder Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
verlangen. 
 
Soweit personenbezogene Daten für unsere Personalsuch- und -auswahlprozesse zwingend 
erforderlich sind oder wir solche Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften über Sie speichern und 
verarbeiten müssen, können Sie der Verarbeitung dieser Daten nicht widersprechen. 
 
Sie sind außerdem berechtigt, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
zu verlangen. 

 
• Widerspruchsrecht 
Sie können der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aus wichtigen und berechtigten 
Gründen widersprechen. 

 
• Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und/oder gemäß den geltenden 
Bestimmungen an einen anderen Verantwortlichen zu übertragen. 

 
• Recht auf Widerruf der Einwilligung 
Sofern die Verarbeitung auf Ihrer vorherigen Einwilligung basiert, sind Sie berechtigt, diese 
Einwilligung zu widerrufen.  

 
• Rechte im Zusammenhang mit automatisierten Entscheidungen einschließlich Profiling 
Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten findet keine Profilerstellung statt, und es findet 
ebenfalls keine automatische Entscheidungsfindung durch uns statt. 

 

6. Beschwerden 
Bei Fragen oder Beschwerden kontaktieren Sie uns bitte umgehend via privacy@smulders.com. 
 
Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 
gegen geltende Datenschutzvorschriften verstößt, sind Sie außerdem berechtigt, bei einer 
Datenschutzbehörde Beschwerde einzureichen. Sie können dieses Recht hier ausüben: 
 
• im Land Ihres Aufenthaltsorts 
• im Land Ihres Arbeitsplatzes 
• im Land des Orts des mutmaßlichen Verstoßes. 

 
Sie können sich auch an die Datenschutzbehörde in dem Land wenden, in dem sich unsere 
Hauptniederlassung befindet (Belgien), die als unsere federführende Aufsichtsbehörde für 
grenzüberschreitende Verarbeitung agiert. 
 
Die zuständigen Aufsichtsbehörden und ihre Kontaktdaten sind:  
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Belgien 
Gegevensbeschermingsautoriteit - GBA:  
Drukpersstraat 35, 1000 Brüssel, Belgien  
Tel.: +32 (0)2 274 48 00  
E-Mail: contact@apd-gba.be 
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen 
 
Polen 
Urząd Ochrony Danych Osobowych (UODO) 
Website: https://uodo.gov.pl 
E-Mail: kancelaria@uodo.gov.pl 
Tel.: +48 22 531 03 00 
 
Niederlande 
Autoriteit Persoonsgegevens (AP) 
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/een-tip-of-klacht-indienen-bij-de-ap 
Tel.: +31 70 888 85 00 
 
Frankreich 
Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL) 
Website: https://www.cnil.fr 
Tel.: +33 1 53 73 22 22 
 
Deutschland 
Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) 
Website: https://www.bfdi.bund.de 
Tel.: +49 228 99 77 99 0 
(Hinweis: In Deutschland gibt es außerdem noch regionale Behörden für die einzelnen Bundesländer.) 
 
Vereinigtes Königreich 
Information Commissioner’s Office (ICO) 
Website: https://ico.org.uk 
Tel.: +44 303 123 1113 

7.  Sicherheitsmaßnahmen 
Wir haben Sicherheitsmaßnahmen getroffen, um die Vernichtung von, den Verlust von, die 
Veränderung von, den unbefugten Zugriff auf, Datenlecks an und jegliche weitere nicht zulässige 
Verarbeitung von solchen personenbezogenen Daten zu verhindern bzw. damit umzugehen. In 
Übereinstimmung mit Artikel 28 DSGVO stellen wir bei der Verarbeitung personenbezogener Daten 
durch externe Anbieter (Auftragsverarbeiter) sicher, dass diese Verarbeitung durch einen Vertrag zur 
Auftragsverarbeitung geregelt ist. 

8.  Verschiedenes 
SMULDERS GROUP NV kann ihre Unternehmensstruktur ändern, indem sie ihre Rechtsform durch 
Fusion, Übernahme oder Verkauf ändert. Bei einer derartigen Transaktion werden personenbezogene 
Daten in Übereinstimmung mit der vorliegenden Datenschutzerklärung und allen maßgeblichen 
Datenschutzvorschriften weitergegeben. 

9. Cookies 
Für die ordnungsgemäße Funktion dieser Website nutzen wir Cookies. Cookies sind kleine 
Textdateien, die auf Ihrem Endgerät gespeichert und durch einen Browser ausgelesen werden. 
Einzelheiten dazu finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie. 

10.  Social Media 
Auf unserer Website befinden sich Links auf andere Websites: Facebook, LinkedIn, YouTube und 
Instagram. Beachten Sie, dass SMULDERS GROUP NV nicht für die Datenschutzpolitik dieser 
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Websites bzw. von deren Kunden verantwortlich ist. Wir empfehlen, die jeweiligen 
Datenschutzerklärungen der Websites zu lesen, auf denen personenbezogene Daten erhoben 
werden.  
 
 Facebook / Meta: https://www.facebook.com/about/privacy/your-info [facebook.com] 
 LinkedIn: https://privacy.linkedin.com/ [privacy.linkedin.com] 
 YouTube: https://www.youtube.com/howyoutubeworks/privacy 
 Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy 

  

11.  Captcha 
SMULDERS GROUP NV nutzt die Schutzfunktion hCaptcha („hCaptcha“) von Intuition Machines, Inc. 
(„IMI“), einem US-amerikanischen Unternehmen aus Delaware.  
hCaptcha hilft bei der Verifizierung, ob eine Aktion (z. B. eine Anmeldung oder die Eingabe von Daten 
in ein Kontaktformular) durch einen Menschen ausgeführt wurde. Diese Funktion wird auf bestimmten 
Seiten automatisch ausgeführt (auch im Modus „unsichtbar“) und wertet unter anderem diese 
Eigenschaften aus: 
 
 IP-Adresse, Server- und Browserdaten   
 Dauer des Besuchs einer Seite und Mausbewegungen   

 
Die erhobenen Daten werden an IMI in den USA übermittelt. IMI agiert in erster Linie als 
Auftragsverarbeiter für SMULDERS GROUP NV; sobald wir Daten an IMI übermitteln, sind diese 
jedoch die Verantwortlichen und gebunden an: 
• Rechtsrahmen im Bereich des Datenschutzes zwischen EU und USA, UK und USA sowie 

Schweiz und USA   
• Standardvertragsklauseln (SCCs)   

 
Bevor hCaptcha für Besucher im EWR aktiviert wird, müssen Sie eine freiwillige Einwilligung erteilen. 
Sie können diese Einwilligung auch jederzeit wieder widerrufen, ohne dass Sie den Zugriff auf 
alternative Benutzerunterstützung verlieren.   
IMI minimiert die langfristige Speicherung von Daten und bietet optionale Zero-PII- und First-Party-
Hosting-Funktionen, um die Weitergabe von Daten außerhalb von Europa zu reduzieren bzw. zu 
vermeiden. 
 
Weitere Informationen finden Sie in den Bestimmungen von hCaptcha:  Datenschutzbestimmungen 
(zuletzt aktualisiert am 7. Oktober 2025): https://www.hcaptcha.com/privacy. 
 
 
12.  Verschiedenes 
Falls eine oder mehrere Bestimmungen dieser Datenschutzerklärung vollständig oder teilweise für 
nichtig oder unwirksam erklärt wird/werden, dann berührt dies nicht die Gültigkeit der übrigen 
Bestimmungen bzw. der gesamten Datenschutzerklärung. Falls eine solche Bestimmung durch 
SMULDERS GROUP NV abgeändert oder ersetzt werden soll, muss die neue Bestimmung dem 
ursprünglichen Sinne der nichtigen oder unwirksamen Bestimmung möglichst nahe kommen. 
 
Sollte SMULDERS GROUP NV versäumen, eine strenge Einhaltung der Bestimmungen dieser 
Datenschutzerklärung durchzusetzen, ist dies nicht als Verzicht auf diese oder Verwerfung dieser 
Bestimmungen zu verstehen. 

13.  Anwendbares Recht 
Streitfälle oder Forderungen in Bezug auf die Verarbeitung von personenbezogenen Daten und die 
Datenschutzerklärung bzw. darin enthaltene Informationen fallen unter belgisches Recht und sind 
ausschließlich vor den Gerichten von Antwerpen (Belgien) zu klären. 
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14.  Aktualisierungen 
Die vorliegende Datenschutzerklärung kann jederzeit in Übereinstimmung mit den maßgeblichen 
Datenschutzvorschriften angepasst werden.  
 
 
 
 
 
Version: 1 - 2026 
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